供应商综合评判表
	评判要素
	评分规则

	
	

	（一）投标报价（20分）
	投标报价得分=（评标基准价/投标报价）*20（报价得分四舍五入，保留 2 位小数）。评标基准价是指经评委会一致认定满足竞争性磋商文件要求且投标价格最低的投标报价，得 20 分。

备注：评委会认为供应商的报价明显低于其他通过符合性审查供应商的报价，有可能影响质量或者不能诚信履约的，有权要求其在评标现场合理的时间内提供书面说明，必要时提交相关证明材料；供应商不能证明其报价合理性的，评委会有权将其视为无效投标处理。

	（二）服务（65分）
	1.项目实施方案

（15分）
	投标供应商提供项目实施方案，方案包括但不限于档案加工作业流程、图像处理方法、实施计划、工作任务等内容：

A.方案内容详尽具体、阐述清晰明了，对实施重点分析透彻且能够抓住工作的核心内容；能明确阐述各阶段工作任务实施计划，计划安排有序；工作衔接流畅，能有效支撑项目实施的，得15分；

B.方案内容能够提供工作思路，对实施工作重点进行分析，方案内容完整；能概括阐述各阶段工作任务实施计划的，得12 分；

C.方案内容能够提供工作思路，对实施工作重点进行分析，方案欠缺部分内容；各阶段工作任务实施计划简略的，得9 分；

D.方案内容完整与要点相符，且适用本项目，但方案深度欠缺；有各阶段工作任务实施计划的，得6 分；

E.方案内容存在不一致、有逻辑漏洞、非专门针对本项目或不适用本项目特性、套用其他项目内容、不利于本项目目标实现的，得3 分；

F.未提供的不得分。

	
	质量保障措施

（12分）
	投标供应商提供质量保障措施，包括但不限于以下内容：质量控制及差错防范措施、控制流程、过程控制、变更 控制、项目沟通、过程文档管理等：

能够覆盖以上全部内容，每一项内容均全面具体、详实、阐述清晰明了，针对性强且完全符合本项目质量管理实际的，得12 分；

包含以上全部内容，内容全面，阐述内容详细，整体具有可行性，能够满足质量控制要求的，得9 分；

包含以上全部项内容，但各项内容简单粗略、内容阐述不够详细，提出的措施有待完善的，得6 分；

内容简单，有逻辑漏洞、非专门针对本项目或不适用本项目特性、套用其他项目内容、不利于本项目目标实现的，得3 分；

E.未提供的不得分。

	
	3.项目进度保障方案（10分）
	投标供应商针对本项目制定项目进度保障方案，根据项目实施计划安排是否合理可行，计划内容完善程度，时间节点是否掌控准确等方面进行评审。

进度控制措施内容详细全面，措施合理可行，有明确合理的时间节点安排，任务节点划分明确合理，并明确各阶段成果、管理方式及管理办法的，得10分；

进度控制措施内容完整，措施合理，任务节点划分明确，内容表述清晰且时间点控制相对准确的，得8分；

进度保障措施内容详细性欠佳，时间节点安排具备基本的保障性，能够基本满足需求的，得5分；

进度保障措施不够全面合理，内容简单笼统的，得3 分；

无具体的时间安排计划，内容笼统片面没有针对性的，得1 分；

F.未提供相应内容的不得分。

	
	4.安全建设方案

（8分）
	投标供应商提供安全建设方案，方案内容包括但不限于计算机保密、数字化成果、数据存储、数据使用、员工管理及教育等内容：

方案内容详尽具体、阐述清晰明了，对安全建设重点分析透彻且能够抓住安全建设工作的核心内容，能有效保障项目实施过程中的数据安全的，得8分；

方案内容能够提供安全建设思路，对安全建设重点进行分析，能够保障实施过程中数据安全的，得6 分；

方案内容相对完整，但方案深度欠缺的，基本能保障实施过程中数据安全的，得4 分；

方案内容有缺项，描述简单笼统，存在一定数据安全风险的，得1 分；

E.未提供的不得分。

	
	5.服务承诺方案（10分）
	投标供应商提供服务承诺方案，方案包括但不限于所能提供的相关服务内容问题解决方案是否全面具体、问题处理时限响应及时并明确时限、现场服务到位时间、完整的服务体系流程以及符合本项目的服务承诺等：

服务承诺方案描述详细具体、体系完善、科学合理，能够在项目实施的各个 环节，与采购人密切配合，工作对接详细、具体，且提供准确对接人，并作出专人工作对接承诺，随时随地提供全过程、全方位的服务，高效积极响应采购人的需求，保证各项工作的顺利进行的，得10 分；

服务承诺全面具体，服务内容详尽，服务体系健全，服务流程具有系统性、科学性，有具体的问题解决措施，能快速的响应采购人的服务诉求的，得8 分；

服务承诺全面，相关服务内容描述简略，服务体系健全，有完整的服务流程，有问题解决措施但不够具体的，得5 分；

服务承诺存在缺漏、描述简单笼统，服务内容空泛，服务体系不健全，问题解决方案不够全面具体，服务响应不够及时的得3 分；

E.未提供的不得分。

	
	6.保密措施（10分）
	投标供应商针对本项目制定服务保密措施，评委针对投标供应商提供的项目保密管理体系、保密措施、保密制度等内容进行评审。

保密管理体系内容逻辑缜密，保密保障措施完整周密，切实可行，保密制度详细，紧密贴合本项目实际情况的，得10 分；

保密管理体系内容清晰，保障措施完整，保密制度完善合理，能够满足采购需求的，得8 分；

保密管理体系内容简单，有保障措施，保密制度仅表述要点内容，结合项目实施情况表述内容少的，得6 分；

保密管理体系内容粗略，保障措施片面，保密制度严谨程度低，未完全结合项目实际情况的，得4 分；

E.未提供保密措施的不得分

	（三）综合
实力（15分）
	1.有效业绩（5分）
	投标供应商提供2022 年1 月至发布公告之日内（以合同签订时间或中标（成交）通知书落款时间为准），完成类似项目业绩的，每提供一个业绩得1 分，满分5 分。未提供或未按要求提供均不得分。

	
	2.团队人员（8分）
	A.项目团队人员结构符合项目需求，人员工作划分具体、明确、实施人员配备齐全，项目负责人及团队人员专业资质、同业经验丰富，政策法规熟悉，业务熟练，设备配备完善能与本项目充分对接的，得8分；

B.项目团队人员结构符合项目求，人员工作划分明确，实施人员配备基本齐全，项目负责人及团队人员专业资质、经验及业务能力一般，有设备配备能与本项目对接的，得6分；

C.项目团队人员结构符合项目需求，人强员工作划分基本明确，实施人员配备基本明确，项目负责人及团队人员专业资质、经历一般，设备配备与本项目对接有瑕疵的。第四个档次(1-4分):团队人员结构或设备配备明确性较差:项目负责人及团队人员专业资质、经历一般，基本能满足项目需求的，得4分；

D.未提供团队人员配置情况或团队人员结构、设备配备不明确，项目负责人及团队人员专业资质、经历不能满足项目需求的，得2分；

E.未提供的不得分。

	
	3.企业软件研发能力（2分）
	投标供应商具备档案数字化加工服务的相关软件著作权证书的，每提供一个证书得 1 分，最高2 分。


